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Notre expertise au service de la santé
IRIS Conseil Santé propose des accompagnements conseil et de la formation aux établissements
de santé et aux institutions sanitaires.

Notre valeur ajoutée première est la connaissance détaillée des organisations  et des métiers de la
santé.

Tous nos collaborateurs sont diplômés en stratégie et management de la santé. Ils maintiennent
leurs compétences à jour grâce à un réseau étendu d’experts reconnus (médecins, cadre de santé,
experts financiers, ingénieurs, juristes et architectes) issus d’établissements hospitaliers et de
l’industrie de la santé. Nos équipes s’appuient sur ces expertises à chaque fois que leurs
compétences sont nécessaires. 

Notre équipe multiculturelle et pluridisciplinaire 

Médecins 
Chirurgiens 

Directeurs d’hôpitaux 
Spécialistes de Santé Publique 

Cadres de Santé 
Formateurs 

Ingénieurs programmistes
Architectes
Ingénieurs biomédicaux 
Chefs de projet 
Directeurs de site 
Techniciens 

Depuis 30 ans, nos équipes sont ancrées dans les réalités du terrain
hospitalier et des métiers de la santé, apportant in fine à nos clients
au travers de nos différents savoir-faire, l'innovation en matière de
technologies et de pratiques médicales, ainsi que l'excellence
stratégique et opérationnelle.

Votre partenaire de projet en santé



Stratégie Médicale,
Fonctionnelle & Capacitaire
des établissements Groupe hospitalier La Rochelle Ré Aunis (17)

Vision médico-soignante d’avenir et
dimensionnement des besoins capacitaire à 10 ans 

Elaboration d’une vision de l’évolution des activités médicales à
10 ans (entretiens référents médico-soignants)
Définition de l’ensemble des paramètres impactant  les volumes
d’activité à 10 ans, et traitement des données d’activité
Appui au aspects fonctionnels, focus sur les hôpitaux de jours de
médecine
Projections des besoins capacitaires à 10 ans 
Projections des recettes, constitution du dossier
COPERMO/CNIS, appui aux échanges avec les instances

Travaux intégrés à une mission globale de programmation
immobilière (partenariat avec la société A2MO)

Centre hospitalier d’Angoulême (16)
Projet médical, fonctionnel et capacitaire du
regroupement des activités d’urgences au sein
d’un nouveau bâtiment

Elaboration du projet médico-soignant à 5 et 10 ans du
service des urgences
Elaboration d’un projet capacitaire et fonctionnel du
future service des urgences regroupé de
l’établissement

Mission effectuée avec l’appui d’un expert urgentiste
intégré au sein de l’équipe IRIS

Centre Hospitalier d’Elbeuf-Louviers (76)
Accompagnement stratégique du pôle de médecine 

Elaboration des projets médico-soignants d’avenir du
pôle (entretiens avec les référents des activités de soins)
 Animation de travaux sur les parcours patients
(séances multidisciplinaires, ville-hôpital), 
Définition des besoins capacitaires des unités  de soins 
Définition et mise en place d’un nouveau processus
d’analyse et de validation interne des  projets

Mission menée en parallèle de séances de coaching des
managers du pôle avec la société Dorémi (chefferie de
pôle et binômes médico-soignants de chaque service) 

Groupement Hospitalier de Territoire du
Loir-et-Cher (41)
Accompagnement à la définition d’une vision
stratégique et capacitaire MCO, SMR et médico-
sociale à 10 ans (6 établissements)

Analyse des données et traitement des d’activité des
3 filières / 6 établissements
Entretiens médico-soignants par filière
Elaborations de parcours patients cibles, 
Projections d’activités et capacitaires à 10 ans

Implication des acteurs MCO, SSR et médico-sociaux
des 6 établissements du GHT, ainsi que des
interlocuteurs libéraux de ville pour la définition des
futurs parcours patients

Groupe Saint-Gatien - Clinique NCT+ (Tours)
et Hôpital Privé de Provence (Aix en Prvce) 
Accompagnement à l’élaboration des projets
stratégiques 

Etat des lieux territorial, socio-démographique et
concurrentiel
Entretiens avec les référents médico-soignants
Rédaction du projet stratégique 
Elaboration de projections d’activité à 5 ans
Séminaires introductif et de présentation du Projet

Accompagnement assuré par une équipe expérimentée :
médecin de santé publique, ex-chef de bloc et ingénieur



Organisations
Hospitalières

Formation

Agence Régionale de Santé Grand Est 
Accompagnement au développement de la
Récupération Accélérée Après Chirurgie (RAAC) au
sein de 40 services de chirurgie de la Région Grand Est 

Etat des lieux et définition d’un chemin clinique cible
par type d’intervention ciblée
Identification d’un plan d’action de déploiement au sein
de chaque équipe
Animation de séances collectives et individuelles de
suivi, et rédaction d’un rapport d’avancement

Deux vagues d'accompagnement , 40 services de chirurgie
d’établissements publics et privés accompagnés (orthopédie,
chirurgie digestive, rachis, chirurgie bariatrique, gynécologie,
urologie). 

Hôpitaux Robert Schuman (Luxembourg)
Audit organisationnel des blocs opératoires et
mise en place d’un plan d’action

Analyse de données d’activité des 3 blocs opératoire
des HRS
Observations, entretiens collectifs et individuels avec
les professionnels. 
Organisation de groupes de travail et rédaction de
procédures
Négociation avec les acteurs et appuis à l’intégration
des procédures au fonctionnement quotidien des
structures

Mission menée par un ex-chef de bloc opératoire, une
médecin anesthésiste-réanimateur et un ingénieur
analyste de données de santé

Hospitalisation à Domicile Nantes et Région (44)
Appui à l’amélioration organisationnelle dans un
contexte de forte croissance des activités

Diagnostic des organisations logistiques (1 siège et 4 antennes)
Analyse critique du processus logistique, identification des
risques et contraintes métiers et benchmarks 
Définition d’un scénario d’organisation logistique, base du projet
d’évolution de l’établissement, devant permettre d’atteindre un
seuil de 300 patients/jr
Elaboration d’un plan d’action de transformation priorisé

Des événements pratiques et interactifs 
Améliorer les parcours de soins maladies chroniques 
Optimiser le parcours chirurgical du patient

Conçus pour profiter de retours d’expérience de professionnels de terrains
et échanger sur vos problématiques, ces évènements recueillent un haut
niveau de satisfaction des participants depuis leur création en 2008.

Des sessions sur mesure, ancrées dans
le quotidien des équipes, pour renforcer
les compétences et optimiser les
parcours de soins.

IRIS Forum Santé : des évènements bi-annuels 

Formations-actions 
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Études de faisabilité
Suivis de projets
Appuis opérationnels

Sénégal - CHU Fann (Dakar)
Etudes de Faisabilité pour un centre de référence
en chirurgie vasculaire (7000 m )2

Etude de l’environnement du projet et du besoin 
Définition du programme médical détaillé et des
volumes d’activité 
Programmation capacitaire et fonctionnelle du projet
Programmation des équipements biomédicaux
Définition d’un cout d’investissement

Travaux effectués en partenariat et au bénéfice de
l’équipe de l’ONG française “La Chaine de l’Espoir”

Côte d’Ivoire (Abidjan)
Maîtrise d’Ouvrage Déléguée d’un projet de

clinique spécialisée (10 000 m ) 2

Interventions en articulation avec un groupe bancaire et
assurantiel d’Afrique de l’Ouest (financement des

études), ainsi qu’avec le cabinet de conseil financier First
Capital en charge du financement du Projet

Ile Maurice - Life Together 
Appui à la mise en service d’une clinique de
chirurgie ambulatoire

Définitions des organisations et des besoins en
ressources humaines
Elaboration des protocoles et procédures de soins
Sensibilisation et formation des équipes médicales et
soignantes aux procédures ambulatoires en chirurgie
Appui à la communication auprès du public
Appui aux réajustements post ouverture immédiats

La chirurgie ambulatoire est une activité nouvelle au sein
du système de santé mauricien, notre équipe a donc
assuré une mission de conviction auprès des équipes en
s’appuyant sur un argumentaire scientifique et des
retours d’expérience

Arabie Saoudite 
Commission Royale Pour AlUla (RCU)

Appui opérationnel aux services médicaux de
l’urgence préhospitalière sur la Région d’AlUla

Appui opérationnel assuré chaque année depuis 2019,
avec l’appui de l’Agence Française pour le

Développement d’Al Ula (AFALULA)
IRIS Conseil Santé est membre de l’association

Etudes de faisabilité technique et business plan du
projet

Maitrise d’Ouvrage Déléguée du Projet dans ses
phases de conception, dépot du Permis de

Construire, Bouclage financier, choix des entreprises)
et de réalisation (pilotage des travaux de construction
et de l’équipement de la structure pour le compte du

Maitre d’Ouvrage)

Conseil médical 24/7 à destination  des VIP de la RCU

Supervision des opérations médicales déployées pendant
le festival (procédures, ressources, reporting, etc.)

Participation à la couverture médicale des
événements majeurs au travers d’un binôme

Coordination des services médicaux dédiés à la
sécurisation des évènements multiples liés à la

promotion touristique de la région (Septembre - Avril)
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